
2026年１１月 

お客さま 各位 

株式会社秋田銀行 

 
 

電子交付サービスのＩＤ再通知およびＰＷ再発行手数料の新設について 
 
 

平素より秋田銀行をご利用いただきまして誠にありがとうございます。 

当行では、当座勘定照合票や残高証明書などお客さま向けの書類をＷｅｂサイトから閲覧してい

ただける「電子交付サービス」を提供しております。電子交付サービスの安定的な提供の観点から、

閲覧に必要なＩＤの再通知およびＰＷの再発行のお申し出があった場合の手数料を新設させていた

だくこととしました。 

当行は、今後もお客さまにご満足いただけますよう、サービス品質の向上に努めてまいりますの

で、変わらぬご愛顧を賜りますようお願い申しあげます。 

 

記 

 

 

１ 手数料新設日 

  2027年３月１日（月） 

 

２ 手数料金額 

  550円（税込） 

 

３ その他 

〇 新たに電子交付サービスをご利用されるお客さまに対してハガキでお知らせするＩＤおよ

びＰＷの発行時には手数料はかかりません。 

〇 本件に関するご照会につきましては下記（平日 9:00～17:00）までお問い合わせください。 

 

 

【本件に関する問合せ先】 

℡：018-863-1212（代表） 

事務統括部 杉山（内線50178） 

 

（以 上） 

 


