
 

 

平成３０年４月４日 

 

 

 

平成３０年度新入行員研修会による 

 「認知症サポーター養成講座」および「手話教室」の開催 

 

 

株式会社秋田銀行（頭取 新谷 明弘）は、新入行員を対象とした「認知症サポーター養成講座」

および「手話教室」を開催しますので、お知らせいたします。 

当行では平成２７年２月に「あきぎんエイジフレンドリーバンク宣言―長活きする秋田へ―」

を制定し、「長活き」を実現するためさまざまな取組みを行っております。 

本カリキュラムは、その取組みの一つとして高齢者および障害を持つお客さまが安心して当行

をご利用いただけるよう、お客さま応対にかかる具体的手法を学ぶ重要な教育機会と位置づけて

おります。 

「認知症サポーター養成講座」は秋田市長寿福祉課に、「手話教室」は一般社団法人秋田県聴力障

害者協会および全国手話通訳問題研究会秋田支部にご協力いただき開催します。 

 

記 

【開催概要】 

場 所 
秋田市南通亀の町７番１５号 

秋田銀行研修センター「如学館
しがくかん

」 

日 時 

１回目 平成３０年 ４月 ９日（月）、対象：総合職行員（３９名） 

２回目 平成３０年 ４月１７日（火）、対象：特定職行員（３９名） 

時 間 ①１０：００～、②１３：００～（各２時間程度） 

※受講者が２組に分かれて、それぞれの講座・教室を受講します。 

研修名 ３０年度「新入行員１次研修会」 

目 的 高齢者および障害を持つお客さまへの応対にかかる具体的手法の習得 

受講者 平成３０年度新入行員（計７８名） 

講 師 

○「認知症サポーター養成講座」 

  指導講師 秋田市長寿福祉課 

   小原千絵 氏・吉川恵美子 氏・佐藤奈津子 氏 

○「手話教室」 

実技指導講師 一般社団法人秋田県聴力障害者協会 

理事 三浦 宏美 氏 

手話通訳者 全国手話通訳問題研究会秋田支部 

板橋 節子 氏・加賀谷 千春 氏 

（以 上） 

 

 


